MARDELTUR

Congreso Inte ACIOoONna

PRIMER AVISO DE LA CONVOCATORIA

El proceso de globalizacion y la crisis mundial generan desafios y oportunidades que
deben ser enfrentados a partir de concepciones novedosas y racionales que permitan
estimular el desarrollo local y que contribuyan a la territorializacion de los ODS 2030 y al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

En este contexto el Centro de Estudios de Direccion, Desarrollo Local, Turismo y
Cooperativismo (CE-GESTA), adscrito a la Facultad de Ciencias Economicas de la
Universidad de Pinar del Rio “Hermanos Saiz Montes de Oca”, les convoca a patrticipar
en la quinta edicién del Congreso Internacional de Marketing, Desarrollo Local y Turismo
(MARDELTUR), que tendr& lugar del 24 al 26 de octubre de 2023 en el Palacio de
Convenciones de la Republica de Cuba.

El evento contard con el coauspicio del Ministerio de la Agricultura, el Ministerio de
Economia y Planificacion, el Ministerio del Turismo, el Instituto Nacional de Ordenamiento
Territorial y Urbanismo, la Asociacion Nacional de Economistas y Contadores de Cuba 'y
la Plataforma Articulada para el Desarrollo Integral Territorial. De igual forma invitamos a
otras instituciones a sumarse como coauspiciadores de este importante evento.

El Congreso tendrd como objetivos:

e Favorecer la formacion de redes y la cooperacion Sur — Sur y triangular de personas e
instituciones;

¢ Intercambiar concepciones tedricas, herramientas metodoldgicas y buenas practicas
asociadas a los temas que convoca el evento; y

e Propiciar que las politicas publicas incorporen a las diversas dimensiones del
desarrollo local sostenible en sus agendas de gestion.

Se sesionara en los siguientes talleres:



1) Xlll Encuentro Internacional de Administracion Publicay Desarrollo Local

Presidente: Dra.C. Maricela Gonzalez Pérez. Asesora del Rector de la Universidad de
Pinar del Rio y Coordinadora de la Filial de la Academia de Ciencias de Cuba en Pinar
del Rio. maricela@upr.edu.cu / maricela.glez58 @gmail.com / (+53) 59116586

El encuentro tiene como objetivo general: propiciar el andlisis, reflexion y debate sobre
los retos y el perfeccionamiento de la gestion publica en correspondencia con el
desarrollo de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible hasta el 2030 y la actualizacion del modelo de
desarrollo econdémico y social cubano.

Teméticas:

e Gestidn publica y desarrollo.

e Valores, ética, integridad y sensibilidad social del servidor publico del siglo XXI.
e Gestion de calidad en la gestion publica.

e Administracion publica inclusiva.

e Modelos de gestidn y politicas publicas en el marco de los ODS y la Agenda 2030.
¢ Retos de la comunicacion para la administracion publica.

e Gobierno abierto.

e Control y supervisién en el sector publico.

e Administracion publica y formas no estatales de gestion.

e Cadenas productivas globales y redes locales.

e Financiamiento para el desarrollo local.

e La cooperacion internacional y el desarrollo local.

e Eficacia y eficiencia del gasto publico.

e Politica tributaria y el financiamiento para el desarrollo.

e Gestion innovadora de la administracién publica.

e La inclusion de los contenidos asociados a la gestion publica en los programas de
formacion de pre y postgrado.

e La gestion de la capacitacién para la administracion publica.
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2) VIl Taller Internacional de Gestion de Marketing

Presidente: Dra.C. Diana de la Nuez Hernandez. Profesora del Centro de Estudios CE-
GESTA de la Universidad de Pinar del Rio. diana@upr.edu.cu /
dianadelanuez@yahoo.com / (+53) 58770326.

El taller tiene como objetivo general: propiciar el intercambio de experiencias sobre las
tendencias actuales del Marketing en sus diferentes &mbitos de actuacion.

Tematicas:
e Tendencias actuales en relacion con la investigacion de mercados (neuromarketing).
e Medicion de la satisfaccion del cliente.
e Segmentacion y posicionamiento.
e Tendencias actuales en relacion con las variables:
- PRODUCTOS
v’ Disefio (marketing lateral).
v’ Branding (marca).
v Packaging (envase y embalaje).
v’ Calidad del producto/servicio.
- DISTRIBUCION Y COMUNICACION
v'Uso del Internet.
v Ayudas visuales en la venta personal.

¢ EIl merchandising en accion.

e Marketing social.

e Formulacién de estrategias de marketing/comercializacion.
e El plan de marketing.

e Auditoria de marketing.

3) VIII Taller Internacional de Turismo Sostenible

Presidente: Dr.C. Jorge Freddy Ramirez Pérez. Profesor del Centro de Estudios CE-
GESTA de la Universidad de Pinar del Rio. freddy@upr.edu.cu / (+53) 52135908.

El taller tiene como objetivo general: conocer las buenas practicas que se han obtenido
en la gestion del turismo sostenible de pequefa escala, con énfasis en su contribucion al
desarrollo local.
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Tematicas:

e Turismo local sostenible como plataforma para la gestién de modalidades turisticas.
e Gestion de productos y destinos de turismo de naturaleza.

e Practicas sostenibles de turismo rural y agroecolégico.

e Turismo comunitario y desarrollo sociocultural.

e Turismo de salud y bienestar y su impacto en la calidad de vida de la poblacion.

e Turismo y medioambiente.

e Procesos de ensefianza y formacion continua para la gestion del turismo sostenible.

4) VI Taller Internacional de Economia Social y Solidaria

Presidente: Dra.C. Odalys Labrador Machin. Profesora del Grupo de Trabajo de
Preparacién y Superacion de Cuadros de la Universidad de Pinar del Rio.
odalys@upr.edu.cu / (+53) 53528989

Tematicas:

e Economia Social, Popular y Solidaria.

e Finanzas inclusivas para el desarrollo local.

e Miradas a la responsabilidad social desde las formas no estatales de gestion.
e Elrol de las alianzas interactorales en la economia social y solidaria.

e Gestion organizacional, empleo y formacion.

e La gestion publica para el sector cooperativo a escala municipal.

e La cooperativa como actor del desarrollo local.

e Las relaciones Estado — cooperativa y su expresion a nivel territorial.

e Fundamentos de la educacion cooperativa para el desarrollo econémico local.
¢ Insercion de la cooperativa en la planificacion estratégica municipal.

e La integracion cooperativa.

e Gestidn econdmico-financiera de empresas cooperativas.

e Derecho cooperativo.

e Gestion social cooperativa

e Creacion y funcionamiento de los nuevos actores econdémicos. Herramientas para su
gestion.



5) V Simposio Internacional de Desarrollo Agrario Municipal

Presidente: Dra.C. Maria E. Ramos Crespo. Profesora del Centro de Estudios CE-
GESTA de la Universidad de Pinar del Rio. maeu2819@gmail.com / (+53) 58542286.

Tematicas:
e Soberania alimentaria y seguridad alimentaria y nutricional.
e Agricultura organica y sostenible.

e Fomento y desarrollo del cooperativismo agropecuario: avances y principales desafios.
La intercooperacion cooperativa en el sector agropecuario.

e Desarrollo agroforestal sostenible y resiliencia del paisaje.
e Gestion publica del desarrollo agrario municipal.
e Articulacion de redes para el desarrollo agrario municipal.

e Produccién y comercializacion del tabaco.

6) V Encuentro Internacional de Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente

Presidente: Dr.C. Raymundo Vento Tielves. Profesor del Centro de Estudios de Medio
Ambiente y Recursos Naturales de la Universidad de Pinar del Rio. tielve@upr.edu.cu /
(+53) 58041091.

Teméticas:
e Avances y desafios en la implementacion de la Nueva Agenda Urbana.

e Territorializacién/Localizacion de los ODS 2030: instrumentos metodolégicos y buenas
practicas.

e Ordenamiento territorial en base al ordenamiento ambiental.
e Ordenamiento territorial en el desarrollo sostenible.

e Medio ambiente y educaciéon ambiental.

e Gestion ambiental y desarrollo local.

e Medio ambiente y cambio climatico.

¢ Resiliencia, mitigacién y adaptacién al cambio climatico.

e Educacién ambiental.

e Politicas publicas ambientales a nivel nacional y territorial.

e Medio ambiente y gestion empresarial.



7) IV Taller Internacional sobre las TIC's en la gestion del desarrollo

Presidente: Dra.C. Mabel C. Rodriguez Poo. Directora Informatizacion, Comunicacion y
Archivo de la Universidad de Pinar del Rio. mabel@upr.edu.cu / (+53) 56677295 / (+53)
52161669.

Temaéticas:

e Aplicaciones orientadas a Ciudad Inteligente.

¢ Plan de resiliencia ante los impactos del cambio climatico.
e Participacion ciudadana.

e Modelos organizacionales basados en las TIC's.

e Modelos de gestion de gobierno electrénico.

e La interoperabilidad en los sistemas de informacion.

e Lainteligencia de negocios.

e El comercio electronico.

e La gestion estratégica de seguridad de las TIC's.

e Experiencias en el desarrollo y gestion de contenidos para la comunidad.

e Uso de las TIC como alternativa ante las limitaciones puntuales de cada entorno
comunitario.

e Aplicaciones y contenidos para las redes sociales en bien de la sociedad.

8) IV Foro de Cooperacion Internacional e Inversion Extranjera para el Desarrollo

Presidente: Dra.C. Tania Vargas Fernandez. Profesora del Centro de Estudios CE-
GESTA de la Universidad de Pinar del Rio. tvargas@upr.edu.cu / (+53) 53748722.

Tematicas:

e Universidad y cooperacion para el desarrollo.

¢ Relaciones internacionales y cooperacion para el desarrollo.
e Captacion de métodos gerenciales.

e Sustitucion de importaciones.

e Captacion de mayores ingresos a partir de encadenamientos productivos con la
economia nacional.

e Modernizacién y creacién de infraestructuras.



Cambio de la matriz energética del pais mediante el aprovechamiento de fuentes
renovables de energia.

Inversion extranjera como elemento activo y fundamental en determinados sectores y
actividades econdmicas.

Cooperacion internacional para el desarrollo.
Género y desarrollo.

Cultura y desarrollo.

Educacién para el desarrollo.

Comercio exterior.

La contribucién de la investigacion universitaria a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

9) Ill Taller Internacional de Gestion Empresarial y Desarrollo

Presidente: Dra.C. Deysi Alfonso Porraspita. Jefa del Grupo de Trabajo de Preparacion

y Superacién de Cuadros de la Universidad de Pinar del Rio. lidice@upr.edu.cu / (+53)
52493120 / (+53) 59937483.

Tematicas:

Evolucion de las teorias sobre la gestibn empresarial a partir de la gestion de la
innovacion y el conocimiento.

El papel de la orientacion de la empresa al mercado y al cliente como eje integrador
de su gestion.

Formulacién de estrategias empresariales.

Gestidn de los procesos empresariales.

Estilos de direccién en el contexto de la Covid-19.

Gestion de los Recursos Humanos en escenarios complejos.
Gestion del tiempo.

La inteligencia artificial en el nuevo contexto empresarial.

El manejo de los recursos y sus riesgos.

El trabajo a distancia como una nueva forma de organizacion del proceso laboral en la
empresa.



La automatizacion de los procesos empresariales.

El comercio en linea como impronta en la eficiencia y eficacia empresarial.

La gestion de grupos y equipos de trabajo auto dirigidos en el ambito empresarial.
Tendencias en el logro de la productividad y la competitividad empresarial.

Las alianzas empresariales con otros actores de la economia.

10) Il Taller Cientifico Internacional de Estudiantes Universitarios

Presidente: Dr.C. Jineht Pérez Martinez. Profesora del Centro de Estudios CE-GESTA
de la Universidad de Pinar del Rio. jperezm@upr.edu.cu / (+53) 53591556.

Tematicas:

Gestion publica y desarrollo local.

Gestién de marketing.

Turismo sostenible y desarrollo territorial.

Economia social y solidaria.

Desarrollo agrario municipal.

Ordenamiento territorial y medio ambiente.

Las TIC s en la gestiéon del desarrollo.

Cooperativismo y desarrollo local.

Gestién empresarial y desarrollo.

Cooperacioén internacional e inversion extranjera para el desarrollo.

Creacién, fomento y desarrollo de MIPYMES.

11) | Taller Internacional de Fomento y Desarrollo de MIPYMES

Presidente: Dr.C. Raysa Capote Pérez. Profesora del Centro de Estudios CE-GESTA de
la Universidad de Pinar del Rio. rcapote@upr.edu.cu / (+53) 52671110.

Teméticas:

Los procesos de aprobacion y constitucion de MIPYMES.
Marco juridico e institucional para el fomento y desarrollo de las MIPYMES.
Politicas publicas, incentivos y mecanismos de financiacién de las MIPYMES.

Factores para la competitividad, calidad y gestion de marketing en las MIPYMES.



Transformacion digital, innovacion y gestion de la comunicacion.

Transferencia de tecnologias desde las Universidades y Centros de Investigacion a las
MIPYMES.

Liderazgo empresarial, creatividad y recursos humanos en la gestion de las MIPYMES.

La perspectiva de género, generacional y demogréfica en el desarrollo de las
MIPYMES.

Vinculo gobiernos locales — MIPYMES — comunidades en funcion del desarrollo
territorial sostenible.

Responsabilidad social empresarial y desarrollo sostenible en las MIPYMES.
Encadenamientos productivos y de valor entre MIPYMES y otros actores econdémicos.
Gestion de la internacionalizacion de las MIPYMES.

Impacto de la pandemia COVID-19 en el desarrollo de las MYPYMES.

Oportunidades de negocios para MIPYMES de base tecnologica y en los sectores
agroalimentarios, de la industria ligera y el turismo sostenible.

COMITE ORGANIZADOR

Dr.C. Carlos Cesar Torres Paez

Teléfono: (+53) 52130858

Correo electronico: cctp.27.12.1988@gmail.com
carlos@upr.edu.cu

Presidente del
Comité

Organizador

Dr.C. Luis Gustavo Marin Cuba

Teléfono: (+53) 55239818

Correo electronico: gustavo.marin59@gmail.com
marin@upr.edu.cu

Vicepresidente
del Comité
Organizador

Dra.C. Yamira Mirabal Gonzélez

Teléfono: (+53) 52568601 / (+53) 59937517

Correo electrénico: yamiramirabalgonzalez@gmail.com
yamira@upr.edu.cu

Presidenta del
Comité
Cientifico

Dra.C. Maricela Gonzalez Pérez

Teléfono: (+53) 59116586

Correo electronico: maricela.glezb8@gmail.com
maricela@upr.edu.cu

Vicepresidenta
del Comité
Cientifico
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CUOTAS DE INSCRIPCION

o Cuota para Cuota para
Participantes ) )
Extranjeros Nacionales
Delegados presenciales 250.00 USD 6,000.00 CUP
Acompafantes 100.00 USD

Estudiantes de postgrado presenciales 200.00 USD 4,500.00 CUP

Estudiantes de pregrado presenciales 150.00 USD 3,000.00 CUP

Delegados on-line 80.00 USD 1,000.00 CUP
Estudiantes de postgrado on-line 60.00 USD 750.00 CUP
Estudiantes de pregrado on-line 40.00 USD 500.00 CUP

Los precios publicados para participantes extranjeros son Unicamente para pagos a
través de la pasarela de pagos “on-line” de Solways. Contactar a través de:
eventos@solways.com

Los participantes nacionales realizaran el pago en (CUP) fundamentalmente a través de
transferencias bancarias, aunque en caso necesario también se aceptard mediante
cheques o en efectivo directamente al Comité Organizador. Los estudiantes de pregrado
y postgrado deberan presentar durante la acreditacion una identificacion oficial que los
certifique en estas categorias.

Los resumenes de los trabajos deberan ser enviados a los Presidentes de cada taller
antes del 31 de julio de 2023. El idioma oficial del evento es el espafiol. Se aceptaran
las ponencias y las grabaciones de sus presentaciones hasta el 15 de septiembre de
2023. Las ponencias seran presentadas de acuerdo a la plantilla que se encuentra en la
plataforma del evento: https://eventos.upr.edu.cu/edition/3/callforpaper. En el caso de las

grabaciones de las presentaciones seran realizadas de acuerdo al tutorial visible en este
mismo sitio.

El Comité Cientifico enviara confirmacién de la aceptacion de las ponencias antes del dia
22 de septiembre de 2023. El 2 de octubre de 2023 se circulara el programa académico
del evento.
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Los trabajos enviados tendran derecho a ser publicados en las Memorias del V Congreso
Internacional de Marketing, Desarrollo Local y Turismo que su correspondiente ISBN. Se
seleccionaran las mejores ponencias para formar parte del colchén editorial de la Revista
Cooperativismo y Desarrollo (COODES), indexada en la base de datos “Scielo”.

La cuota de inscripcion para los delegados presenciales incluye la participacién en todas
las actividades oficiales del evento segun programa cientifico, certificado de participacion,
materiales de acreditacion, brindis de bienvenida y despedida, refrigerios y almuerzos.

Para mayor informacion sobre el Congreso usted puede comunicarse también con el
Comité Organizador a través del correo: cegestaupr@gmail.com

PAQUETE TURISTICO

La Agencia de Viajes HAVANATUR, receptiva oficial del evento, le ofrece las
posibilidades de arreglar un paquete econémico para su viaje con servicios de
alojamiento, alimentacion y transporte.

Datos de contacto:

e Roldan Leyva Alfonso. Departamento de eventos. Teléfonos: (+53) 52680138 /
(+53) 72047412 / E-mail: jd.eventos@havanatur.cu

e Mauricio Pérez Pérez. Especialista comercial. Teléfonos: (+53) 54139040 / (+53)
72019861 / E-mail: tur.especializado@havanatur.cu
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